Повідомлення для користувачів статистичної інформації 
міста Дружківки про результати анкетного опитування
щодо задоволення їхніх інформаційних потреб
1. Стислий опис результатів проведення анкетного опитування
Анкетне опитування проводилося 16 квітня 2019 року.
Тема опитування: задоволення потреб у статистичній інформації користувачів міста Дружківки.
Мета опитування: вивчення ступеня відповідності потребам користувачів статистичної інформації, наведеної в статистичних продуктах Головного управління статистики у Донецькій області, та її оцінка.
Анкета вміщувала запитання про способи отримання користувачами статистичної інформації та її використання, задоволення їхніх потреб, оцінки інформаційного забезпечення Головного управління статистки у Донецькій області.
Було одержано 8 заповнених анкет.
1.1. Відомості щодо користувачів, які взяли участь в опитуванні:
за сферою діяльності:
державна влада / місцеве самоврядування − 75%;
культура – 12,5%;
засоби масової інформації – 12,5%.
1.2. Основні висновки за результатами анкетного опитування: 
37% опитаних зазначили, що використовують статистичну інформацію у своїй діяльності постійно, 63% – періодично;
63% користувачів найбільш прийнятним форматом розповсюдження статистичної інформації вважає її розміщення на веб-сайтах органів державної статистики, 50% надає перевагу електронним версіям, по 12,5% – друкованим версіям і офіційному письмовому підтвердженню;

50% користувачів отримують необхідну інформацію електронними засобами (веб-сайт Головного управління статистики у Донецькій області) 50% – одержують відповіді на запити;
63% опитаних використовують статистичну інформацію для розроблення концепцій, стратегій, програм, інших документів, 50% – при проведенні аналізу, 25% – при проведенні моніторингу виконання програм розвитку; 
87% опитаних задовольняє перелік статистичних показників, які оприлюднюються Головним управлінням статистики;

при цьому 63% користувачів найчастіше використовують інформацію в розрізі міст обласного значення та районів, 37% цікавляться даними в цілому по області, 13% – за видами економічної діяльності. Поточна інформація (за останній період розробки) використовується 63% опитаних, 50% користувачів цікавить інформація в динаміці за ряд років, 25% – річні дані;

75% опитаних, які користуються веб-сайтом Головного управління статистики у Донецькій області, структура та наповнення веб-сайту задовольняє цілком, 25% – частково;

при цьому всі користувачі зазначили, що їм вдалося знайти необхідну інформацію на веб-сайті;

75% опитаних дали позитивну оцінку інформаційній підтримці Головного управління статистики у Донецькій області.
 
2. Пропозиції та зауваження користувачів, які не можуть бути враховані, з обґрунтуванням їх відхилення
Пропозиція. Потрібна щомісячна статистична інформація щодо середньооблікової кількості штатних працівників та їхньої середньомісячної заробітної плати по місту Дружківці за видами економічної діяльності. 
Коментар. Відповідно до плану державних статистичних спостережень в рамках державного статистичного спостереження "Обстеження підприємств із питань статистики праці" статистична інформація щодо середньооблікової кількості штатних працівників та їхньої середньомісячної заробітної плати в розрізі міст обласного значення та районів формується щоквартально на дискретній основі, тобто окремо за кожний квартал. Розробка статистичної інформації щодо середньооблікової кількості штатних працівників та їхньої середньомісячної заробітної плати за видами економічної діяльності в розрізі міст обласного значення та районів не передбачено. 
Щиро дякуємо всім користувачам за участь в опитуванні!
